KiSISEL VERILERIN KORUNMASI POLITIKASI

SUAY ENERJi SANAYIi VE TICARET ANONIM SIiRKETI (“SUAY ENERJiI” veya “SIRKET”) Kanun’un
ongordigu ilkeler kapsaminda, kisisel verilerin islenmesi, silinmesi, yok edilmesi, anonim hale
getirilmesi, aktarilmasi, ilgili kisinin aydinlatilmasi ve veri glivenliginin saglanmasiyla ilgili

Kanun’dan kaynakl yikamlultklerini yerine getirmektedir.

Kanun’a uygun bir sekilde diizenlenmis olan isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi kisisel

verisi islenen gergek kisilerin (“ilgili kisi”) erisimine sunulmaktadir.
1. Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasinin Kapsam ve Amaci
isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi, SUAY ENERJI’nin;

a) Kisisel verilerin toplandigl yontemler ve hukuki sebepleri,

b) Hangi kisi gruplarinin kisisel verilerinin islendigini (ilgili Kisi Kategorizasyonu),

c) llgili kisilerin hangi kategoride kisisel verilerinin islendigi (Veri Kategorileri) ve drnek
veri tlrleri,

d) ilgili kisisel verilerin hangi amaglarla kullanildigl,

e) Kisisel verilerin kimlere hangi amaclarla aktarilabilecegi,

f) Kamu kurum ve kuruluslariile resmi makamlar ile gergeklestirilen kisisel veri paylasimi,

g) Kisisel Verilerin Giivenligini Saglamak Amaciyla Alinan Teknik ve idari Tedbirler

h) Kisisel verilerin saklanma siireleri,

i) Veri sahiplerinin kendi kisisel verileri tzerindeki haklarinin neler oldugunu ve bu
haklari nasil kullanabileceklerini

j) Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestirilmesi sartlari,
ayrintili olarak belirtmektedir.
a. Kisisel Verileri Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

SUAY ENERIJI, kisisel verileri dogrudan ilgili kisinin kendisinden, is kapsaminda gerceklestirilen
faaliyetlerden, s6zlesmeler ve basvurulardan, e-posta, posta, CCTV (kamera kayitlari) , fax,
idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve sair iletisim kanallari aracihgiyla isitsel,
elektronik veya yazili olarak 6grenilen veriler, Kanun’da belirtilen kisisel veri isleme sartlarina
uygun olarak mal ve hizmet Uretim, temin ve operasyon sureglerinin ylratilmesi, sézlesme

sireclerinin yaritilmesi ve is faaliyetlerinin ylritiilmesi amacglari basta olmak lizere asagida



(d) maddesinde belirtilen amaglarla dogru orantili olarak Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde

belirtilen asagidaki hukuki sebepler dogrultusunda toplamaktadir:

Gerekli oldugu durumlarda sizlerden aldigimiz agik rizaniz

Kanunlarda kisisel verilerinizi isledigimiz surecin agikga dngorilmesi

Sizlerle bir sozlesme iliskisi kurmamiz veya bu soézlesmeden kaynaklanan ifa

yukimlaliglmuz ile dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sizlere ait kisisel verilerin

islenmesinin gerekli olmasi

Hukuki yikimluligumizi yerine getirebilmek igin zorunlu olan durumlar

Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz ve korumamiz igin veri islemek

zorunda olusumuz

Sizlerin temel hak ve 6zglrliklerinize zarar vermemek kaydiyla, sizlerin verilerini

islememizin zorunlu olusu

b. ilgili Kisi Kategorizasyonu

SUAY ENERIJI, kisisel verilerini isledigi veri sahiplerini asagidaki sekilde gruplamakta olup, bu

kisi gruplarinin isbu politikada belirtilen siire¢ ve hukuki nedenler i1siginda genislemesi s6z

konusu olabilecektir.

i. Uriin ve/veya Hizmet Alan Kisi (Musteri)

ii. Tedarikgi Yetkilisi

iiii. Tedarikgi Calisani

iv. Ziyaretgi

c. Veri Kategorileri ve Ornek Veri Tiirleri

No | ilgili Kisi Veri Ornek Veri Tiirleri
Kategorisi
1. | Uriin Kimlik Bilgisi | Ad-Soyad, TC Kimlik Numarasi
ve/veya -
lletisim Bilgisi | E-posta Adresi, Cep Telefonu Numarasi

Hizmet Alan

Kisi (Musteri)

Risk Yonetimi

Teminat Mektubu

Ozel Nitelikli

Kisisel

imza




Veri/Hukuki
islem ve

Uyum Bilgisi

Gorsel ve

isitsel Kayitlar

Gorsel Bilgiler

Tedarikgi
Yetkilisi

Kimlik Bilgisi | Ad-Soyad, Cinsiyet, TC Kimlik Numarasi, TC Kimlik
Bilgileri (Clizdan seri no, aile sira no vb.), Dogum Tarihi,
Dogum Yeri, Anne-Baba adi

iletisim Bilgisi | Adres (is), E-posta Adresi, Cep/ Is Telefonu

Finansal Bilgi | Banka Hesap Bilgileri, Finansal Hareket Bilgileri, IBAN

Numarasi, Veri Dairesi ve Vergi Numarasi, Odeme

Bilgileri

Miisteri islem

Fatura, Sevk irsaliyesi

Ozel Nitelikli

Kisisel Veriler

Felsefi inang,
Din, Mezhep ve

Diger inanglar

Eski kimliklerde ve
ehliyetlerde yer almasi sebebiyle din

bilgisi

Saglik Verileri

Eski kimliklerde ve ehliyetlerde yer

almasi sebebiyle kan grubu

Ozel Nitelikli
Kisisel
Veri/Hukuki
islem ve

Uyum Bilgisi

imza

Mesleki

Deneyim

Unvan




Hukuki islem
ve Uyum

Bilgisi

Sozlesme, imza Sirkiileri

Fiziksel
Mekan

Guvenligi

CCTV

Gorsel ve

Isitsel Kayitlar

Gorsel Bilgiler

Tedarikgi

Calisani

Kimlik Bilgisi | Ad-Soyad, TC Kimlik Numarasi

iletisim Bilgisi | E-posta Adresi, Cep Telefon Numarasi

Mesleki Egitim Belgeleri, Diploma tarihi, Diploma Numarasi,

Deneyim Diploma Tescil tarihi ve Numarasi, Unvan, Sertifika
Numarasi ve Tarihi, Meslek Sicil No

Fiziksel CCTV, Giris ve cikis saatleri

Mekan

Giivenligi

Ozel Nitelikli | Felsefi inang, Din, | Eski kimliklerde ve

Kisisel Veriler

Mezhep ve Diger inanglar

ehliyetlerde yer almasi

sebebiyle din bilgisi

Saglik Verileri

Saghk durumu, Uygunluk

raporu, Kan Grubu

Ozel nitelikli
Kisisel
Veri/Hukuki
islem ve

Uyum Bilgisi

imza




Ozliik

ise giris belgesi, ISG Belgeleri

Aile Bireyleri
ve Yakin

Bilgileri

Cocuk sayisi, Anne- Baba kardes durumu

Gorsel ve

Isitsel Kayitlar

Gorsel Bilgiler

Ziyaretgi

Fiziksel Kamera Kayitlari (CCTV)
Mekan

Guvenligi

Gorsel ve Gorsel Bilgiler

Isitsel Kayitlar

islem

Giivenligi

Trafik/log kayitlarinin tutulmasi, IP adres bilgileri

d. Kisisel Verilerin Hangi Amaglarla Kullanildig

Kisisel veriler, SUAY ENERIJIi tarafindan asagidaki amaclar ile kullaniimaktadir;

Acil Durum Yonetimi Streclerinin Yaritilmesi

Bilgi Glvenligi Siireclerinin Ylruttlmesi

Calisanlar icin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliliiklerin Yerine Getirilmesi

Calisanlar icin Yan Haklar ve Menfaatleri Siireclerinin Yuritilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yurttilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yurutilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirutidlmesi

Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

Finans ve Muhasebe islerinin Takibi

is ve Yonetim Faaliyetlerinin Yuritiilmesi ve Denetlenmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Stireglerinin YarGtulmesi




Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yuritilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Ylratilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireglerinin Yarattlmesi

iletisim faaliyetlerinin yiritiilmesi

insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi

is Sagligi ve Glivenligi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

is Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

Tasinir Mal ve Kaynaklarin Glvenliginin Temini

Ucret Politikasinin Yiritilmesi

Hukuk Islerinin Takibi ve Hukuki Sorumluluklarin Yerine Getirilmesi
So6zlesme Siireglerinin Ylrittlmesi

Risk Yonetimi Sureglerinin Yuratilmesi

Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi

Sirket Yerleskelerinin ve Demirbaslarinin Glivenliginin Saglanmasi
Gorevlendirme Siireglerinin YirGttlmesi

ic Denetim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e. Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Sirketimiz, kisisel verilerinizi “bilme geregi” ve “kullanma geregi” ilkelerine uygun olarak,

gerekli veri minimizasyonunu saglayarak ve gerekli teknik ve idari glivenlik tedbirlerini alarak

islemeye 6zen gdstermekteyiz. is faaliyetlerinin yiritiilmesi veya denetimi, is sirekliliginin

saglanmasi, dijital altyapilarin isletilmesi farkli paydaslarla stirekli veri akisini zaruri kildigi igin

isledigimiz kisisel verileri belirli amaglarla liclinci kisilere aktarmak durumundayiz.

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaclarin gerceklestiriimesi dogrultusunda ve bu

amaclarin yerine getirilmesi ile sinirh olarak yurt icinde yerlesik tedarikgilerimize ve kanunen

yetkili kamu kurum ve/veya kuruluslarina yurt icinde aktarilabilecektir.

Ayrintih olarak kisisel verilerinizin kimlerle ve hangi amaclarla paylasilabilecegi asagida

belirtilmistir:

No

ilgili Kisi Aktarim Yapilan Taraf




1. Uriin  ve/veya e Mal/ Hizmet lretim ve operasyon siregleri ve satis sonrasi
Hizmet Alan Kisi destek streglerinin yuratilmesi, sozlesmesel
(Musteri) yukimluluklerin yerine getirilebilmesi kapsaminda ilgili

kisiye ait kisisel veriler EPIAS’a ait veri giris sistemlerine
kayit edilmektedir.

2. | Tedarikgi e Yonetim faaliyetlerinin yirGtilmesi kapsaminda ortaya
Yetkilisi cikabilecek bir hasar durumunda, tedarik¢i ile akdedilen

Bakim Sozlesmeleri, talep edilmesi halinde sigorta
sirketleriyle paylasiimaktadir.

e Finansal faaliyetlerin gergeklestirilebilmesi ve (cret
politikasinin yiratilebilmesi agisindan bankalarla

f. Kamu Kurum ve Kuruluglari ile Resmi Makamlar ile Gergeklestirilen Kisisel Veri Paylasimi

No | ilgili Kisi Aktarim Yapilan Taraf
1. Uriin  ve/veya | ¢ Mal/ Hizmet iretim ve operasyon sliregleri ve satis sonrasi
Hizmet Alan Kisi destek sireclerinin yuratilmesi, sdzlesmesel yiukimliliklerin
. . yerine getirilebilmesi kapsaminda ilgili kisiye ait kisisel veriler
(Miisteri) TEIAS’a ait veri giris sistemlerine kayit edilmektedir.

e Kamera kayitlarinin talep edilmesi durumunda savcilik ve
mahkeme gibi idari ve/veya adli makamlar ile kolluk kuvvetleri
gibi resmi kurumlar ile paylasgiimasi

2. | Tedarikgi e Kamera kayitlarinin talep edilmesi durumunda savcilik ve
Yetkilisi mahkeme gibi idari ve/veya adli makamlar ile kolluk kuvvetleri

gibi resmi kurumlar ile paylasgiimasi

e lgili diizenlemeler uyarinca mali tedarikgilere ait verilerin
gerekli gorilmesi halinde resmi kurum ve kuruluslarla
paylasiimasi

e Cevre glivenliginin saglanmasi, taraflarca yapilan izin taahhidi
yukimliluklerinin yerine getirilmesi, acil durum yonetimi ve
denetimi ile is faaliyetlerinin mevzuata uygun sekilde
gerceklestirilmesi amaclariyla gerekli gortilmesi halinde ilgili
yerlerde bulunan kamera kayitlarinin Orman Genel MudarlGgu
ve Tarim ve Orman Bakanligi ile paylasiimasi




3. | Tedarikgi

Calisani

Kamera kayitlarinin talep edilmesi durumunda savcilik ve
mahkeme gibi idari ve/veya adli makamlar ile kolluk kuvvetleri
gibi resmi kurumlar ile paylasiimasi

4. | Ziyaretgi

Kamera kayitlarinin talep edilmesi durumunda savcilik ve
mahkeme gibi idari ve/veya adli makamlar ile kolluk kuvvetleri
gibi resmi kurumlar ile paylagiimasi

Sozlesmesel yikiumluliklerin yerine getirilmesi ve faaliyetlerin
mevzuata uygun vydlritilmesi kapsaminda, Suay’in hukuki
yuakimluluklerini yerine getirebilmesi icin ilgili kisiye ait kamera
kayitlari, talep edilmesi durumunda Orman Genel Mudurligu
ve Tarim ve Orman Bakanligi ile paylasiimaktadir.

WiFi erisimi trafik/ log kayitlarinin talep edilmesi halinde resmi
kurumlar/ adli kurum ve kuruluslarla paylasiimasi.

g. Kisisel Verilerin Giivenligini Saglamak Amaciyla Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Suay Enerji, kisisel verilerinizin gizliligi, batUnlGgl ve guvenliginin saglanmasi igin gerekli

teknik ve idari her tirli tedbiri almayi ve gerekli 6zeni gostermeyi taahhit etmektedir.

Suay Enerji, kisisel verilere yetkisiz erisimi, hatali kullanimi, kisisel verilerin hukuka aykiri

olarak islenmesini, ifsa edilmesini, degistirilmesini veya imha edilmesini engellemek icin

gerekli 6nlemleri almaktadir. Suay Eneriji, kisisel verileri islerken glivenlik duvarlari ve Glvenli

Soket Katmani (SSL) sifrelemesi gibi genel kabul gormis glivenlik teknolojisi standartlarini

kullanmaktadir.

Suay Eneriji, isledigi kisisel verilere hukuka aykiri erisimin engellenmesi, bu verilerin hukuka

aykiri islenmesinin dnlenmesi ve kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasina iliskin olarak:

Ag glivenligi saglamaktadir.

o Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki glvenlik

onlemleri alir.

e Erisim, bilgi glivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalari

uygular.

o Kagit ortamdaki kisisel verilerin mutlaka kilitli dolaplarda muhafaza edilmesini ve

sadece yetkili kisiler tarafindan erisilmesini saglar.




e Depolanan verilerin giivenligi saglanmaktadir.

e Erisim loglari diizenli olarak tutulmaktadir.

e Dosya paylasimlari yetki matrisine gére glivenli bir sekilde yapilmaktadir.

Suay Enerji'nin gerekli bilgi glvenligi dnlemlerini almasina karsin, Suay Enerji sistemine

yapilan saldirilar sonucunda kisisel verilerin zarar gérmesi veya yetkisiz Gglinci kisilerin eline

gecmesi durumunda, Suay Enerji bu durumu derhal sizlere ve Kisisel Verileri Koruma

Kurulu’na bildirir ve gerekli énlemleri alr.

h. Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

Suay Eneriji, isledigi kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngoérilen veya isleme amacinin gerektirdigi

sureler boyunca Kanun ile uyumlu olarak fiziki ve/veya elektronik ortamlarda muhafaza eder.

Suay Enerji Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi Politikasi uyarinca saklama siireleri yaklasik

olarak asagidaki gibidir:

Veri Tipi

Saklama Siiresi

Hukuki Dayanagi

Tedarikgi Yetkililerine iliskin

Kisisel Veriler

Hukuki iliski sona erdikten

sonra 10 yil

6102 Sayih Kanun, 6331

Sayili  Kanun, 6098 Sayil

Kanun ve 213 Sayili Kanun

Tedarik¢i Calisanina iliskin
Kisisel Ozliik Verileri

Kisinin Yasami Boyunca

4857 Sayil Kanun, 6098
Sayih  Kanun, 213 Sayih
Kanun

Muhasebe ve  Finansal | 10 yil 6098 Sayili Kanun
islemlere iliskin Tiim Kayitlar

Kamera Kayitlari ve Gorsel | 1 ay Guvenligin Saglanmasi
Kayitlar

So6zlesme slreclerine | Hukuki iliskinin sona

sOzlesme konusu hizmetin

ifasina iliskin veriler

ermesini takiben 10 yil




i. Veri Sahiplerinin Kisisel Verileri Uzerindeki Haklarinin Neler Oldugunu ve Bu Haklari Nasil
Kullanabilecekleri

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi belirtmek ve kisisel verileriniz
Uzerindeki haklarinizi  kullanmak amaciyla veya vermis oldugunuz rizanizi geri
kvkk@suay.com.tr adresi lzerinden bizimle iletisime gegebilirsiniz. Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’de belirlenen yontemlerle taleplerinizi bize iletmeniz
durumunda, Sirket talebinizin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en ge¢ otuz giin icinde
Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,

Sirket tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki tcret alinacaktir. Bu
kapsamda KVKK m.11 uyarinca ilgili kisi asagidaki haklara sahiptir:

(1) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
(2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini

0grenme,
(4) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,
(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

(6) KVK Kanunu 7. maddede 6ngoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya

yok edilmesini isteme,

(7) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig1 Gglnci kisilere

bildirilmesini isteme,

(8) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(9) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme.

Ayrica, Suay Enerji'ye ait web sitesinde yer alan KVK Kanunu madde 13 uyarinca diizenlenen

”r

“Basvuru  Formu”’nda belirtilen yontemlerle basvurunuzu vyapabilir ve haklarinizi

kullanabilirsiniz.

j- Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi Sartlari
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Suay Eneriji, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yénetmelik uyarinca hazirladigi Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi Politikasi kapsaminda
silme, yok etme ve anonim hale getirmeye iliskin yontemleri ve aldigi teknik ve idari tedbirleri
ayrintili olarak aciklamaktadir. Bu Politika’da ayrica Yonetmeligin 6ngordigi periyodik

imhanin gergeklestirilecegi zaman araligi 6 ay olarak belirlenmistir.

Suay Eneriji tarafindan kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hicbir
sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir. Dijital
ortamdaki kisisel veriler agisindan, Suay Enerji bunun igin kullanici seviyesinde erisim yetki ve
kontrol matrisi olusturur ve uygulamaya alir. Veri tabaninda silme isleminin gergeklestirilmesi
icin gerekli tedbirleri alir. Fiziki ortamdaki kisisel veriler agisindan, okunamayacak hale getirme

ve karalama yontemleri uygulanabilir.

Suay Enerji tarafindan kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir
sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade

etmektedir.

Suay Enerji tarafindan kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle
eslestirilse dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle

iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade etmektedir.
2. Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’nda Yapilacak Degisiklikler

Suay Eneriji, isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’nda her zaman degisiklik yapabilir. Bu
degisiklikler, degistirilmis yeni Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’'nin yayimlanmasiyla

birlikte derhal gegerlilik kazanir.
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